
Obrazac za prijavu online reklamacije 

Hvala na kupnji u mömax web shopu! 

Da bismo u što kraćem roku riješili Vašu reklamaciju, možete nam je prijaviti putem 
ovog obrasca (priložite i fotografije oštećenja), kojeg molimo da ispunite, spremite/
snimite i pošaljete na adresu mömax Lesnina H d.o.o., Slavonska avenija 106, 10000 
Zagreb (Ivanja Reka) ili putem e-maila: shop@moemax.hr. 

Ime i prezime kupca 

Adresa 

Broj ugovora 

Broj proizvoda 

Naziv proizvoda 

Opis oštećenja 

Količina 

Oznaka paketa 

U _____________________, dana 

mailto:shop@xxxlesnina.hr
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